
Tootegarantii

Glamox annab 5-aastase piiratud garantii kõigile LMS-i komponentidele ja kõigile LED-toodetele kaubamärkidega 
Glamox, Luxo, Luxonic, Luminell, Norselight, Aqua Signal, Küttel ja ES-System, välja arvatud otsingutuledele 
kaubamärgiga Norselight ja Luminell, millele kehtib 2-aastane piiratud garantii. Kõigi teiste toodete puhul on 
piiratud garantii 2 aastat. 

Garantii kehtib alates tarnekuupäevast ning katab materjali- ja tootmisvead. Glamoxi poolt välja töötatud ja 
toodetud toodete garantii hõlmab ka kolmandate isikute intellektuaalomandi õiguste rikkumisi.

Ostja õigeaegsel teavitamisel defektist parandab Glamox toote või tarnib garantii korras uue, täielikult töökorras 
toote. 

Garantii ei hõlma defekte, mis tulenevad ostja poolt esitatud konstruktsioonist või spetsifikatsioonidest, ega 
defekte, mis on põhjustatud asjaoludest, mis tekivad pärast riski üleminekut ostjale. See hõlmab näiteks kulumisest, 
äärmuslikest ilmastikutingimustest ning valest või ebaõigest hoiustamisest tingitud defekte. 

Garantii kehtib ainult toodetele, mida:
• kasutatakse ainult ettenähtud otstarbel, vastavalt kasutusspetsifikatsioonidele ja määratud töövahemikus, st 

keskkonnas
• kasutatakse võimsusel, mis jääb spetsifikatsioonis määratud vahemikku, st õige pinge, voolutugevuse ja 

sagedus
• on paigaldatud professionaalselt ja seaduslikult ning vastavalt kaasasolevatele paigaldusjuhistele.

Garantii ei hõlma tooteid, mida on parandanud, muutnud või modifitseerinud ostja, lõppkasutaja või kolmas osapool 
ostja või lõppkasutaja nimel, samuti tooteid, mille seerianumber on kahjustatud, muudetud või eemaldatud.

Glamox ei vastuta töö ega kulude eest, mis on seotud muude toodete ja seadmete muutmisega peale defektse 
toote, samuti töö või kulude eest, mis on seotud parandustööde käigus või nende tulemusena tekkinud lahtivõtmise 
ja kokkupanemisega. Garantii ei kata mingeid kaudseid kahjusid.

Glamoxi tootegarantii täieliku kirjelduse leiate Glamoxi toodete ja teenuste müügi üldtingimustest.

https://www.glamox.com/glamox-policies/warranty/

