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Zewnętrzna informacja o ochronie prywatności
W niniejszej informacji o ochronie prywatności (dalej „informacja o ochronie prywatności” lub „informacja”) 
opisujemy sposób przetwarzania danych osobowych, w tym kategorie danych osobowych, które przetwarzamy, 
cele przetwarzania, sposób wykorzystania danych osobowych oraz sposoby, w jaki osoba, której dane dotyczą, 
może skorzystać z przysługujących mu praw zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych, w tym 
z ogólnym rozporządzeniem o ochronie danych osobowych (UE) 2016/679 (RODO). Przetwarzanie danych 
osobowych odbywa się zgodnie z RODO oraz właściwymi krajowymi przepisami o ochronie danych osobowych 
obowiązującymi w Grupie Glamox. 

Niniejsza informacja o ochronie prywatności ma zastosowanie do Glamox AS, Birger Hatlebakks vei 15, 6415 Molde, 
Norwegia, nr VAT. 912 007 782 oraz do wszystkich podmiotów prawnych należących do Grupy Glamox.  Lista 
spółek należących do Grupy Glamox jest dostępna tutaj.. Zastrzegamy, że lokalne wersje informacji o ochronie 
prywatności mogą obowiązywać w przypadku odmiennych uregulowań krajowych.

1. Administratorem danych osobowych jest Grupa Glamox
„Administrator” to osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny, jednostka lub inny podmiot, który samodzielnie lub 
wspólnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych.

Administratorem danych osobowych, których dotyczy niniejsza informacja, jest spółka z Grupy Glamox, z którą 
nawiązano, utrzymuje się lub zostanie nawiązana relacja biznesowa, lub która w inny sposób ustala cele i sposoby 
przetwarzania danych, a także Glamox AS. 

2. Sposób realizacji praw osoby, której dane dotyczą 
Wszelkie uwagi dotyczące niniejszej informacji o ochronie prywatności, a także żądania dotyczące realizacji praw 
wynikających z RODO, w tym prawa dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, ograniczenia przetwarzania 
lub przenoszenia, należy kierować na adres e-mail: privacy@glamox.com. Omówienie praw przysługujących 
osobie, której dane dotyczą, znajduje się w punkcie 10 niniejszej informacji.

W przypadku nierozstrzygniętych wątpliwości dotyczących przetwarzania danych osobowych lub podejrzenia 
naruszenia przepisów o ochronie danych, istnieje prawo wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego 
zgodnie z przepisami prawa. Zachęcamy jednak do skontaktowania się z nami w pierwszej kolejności w celu 
wyjaśnienia ewentualnych nieporozumień

3. Sposoby gromadzenia danych osobowych
Dane osobowe są gromadzone m.in. w przypadku odwiedzania stron internetowych, aplikacji lub kanałów 
mediów społecznościowych należących do Grupy Glamox, zakupu lub korzystania z produktów, usług, narzędzi 
online, aplikacji mobilnych, systemów lub platform, zapisu do newslettera lub na webinary, dostarczania Grupie 
Glamox towarów lub usług, składania aplikacji na stanowiska pracy, kontaktu z naszym działem obsługi klienta, 
uczestnictwa w wydarzeniach biznesowych, konkursach, promocjach lub badaniach opinii lub w jakiejkolwiek innej 
interakcji z Grupą Glamox.

4. Źródła danych osobowych
Grupa Glamox pozyskuje dane osobowe bezpośrednio od osoby, której dane dotyczą lub od podmiotów trzecich, 
takich jak publiczne bazy danych, partnerzy marketingowi, platformy mediów społecznościowych oraz inne 
zewnętrzne źródła. Ponadto Grupa Glamox pozyskuje niektóre dane automatycznie – podczas odwiedzania 
naszych stron internetowych, korzystania z naszych aplikacji, zapisu do newslettera, lub wchodzenia w interakcję  
z nami za pośrednictwem naszych kanałów cyfrowych.

5. Kategorie gromadzonych danych osobowych 
Poniżej przedstawiono zestawienie kategorii danych osobowych, które mogą być gromadzone przez Grupę 
Glamox:
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Kategoria danych osobowych Przykłady

Dane identyfikacyjne Imię i nazwisko, tytuł zawodowy

Dane kontaktowe Adres e-mail, numer telefonu, pracodawca, adres, kraj

Dane logowania do konta Identyfikator logowania (login), hasło, inne kody dostępu

Wizerunek i wypowiedzi umożliwiające 
identyfikację

zdjęcia przesłane w ramach konta lub udostępnione w związku z uczestnictwem
 w webinarze lub wywiadzie

Dane finansowe Dane karty płatniczej, numer rachunku bankowego

Dane z monitoringu wizyjnego i kontroli 
dostępu

Nagrania z monitoringu CCTV, dane dotyczące dostępu do obiektów (np. zapisy z kart 
dostępu, rejestr wejść)

Dane przekazane dobrowolnie 
dowolnemu podmiotowi z Grupy Glamox

Opinie, komentarze, recenzje, informacje zwrotne

Dane rekrutacyjne Wszelkie dane osobowe zawarte w CV, formularzu zgłoszeniowym, protokole 
lub notatkach z rozmowy kwalifikacyjnej, dokumentacji oceny kandydatów oraz 
dokumentacji weryfikacyjnej

Dane profilowe Ustawienia profilu, preferencje marketingowe i komunikacyjne, takie jak preferowany 
język komunikacji i treści, preferencje dotyczące powiadomień i wyświetlania, typ treści 
i częstotliwość powiadomień e-mail, data rejestracji i bieżący etap rejestracji, status 
konta i poziom dostępu.

Dane dotyczące sposobu korzystania Informacje o korzystaniu z naszej strony internetowej, naszych portali i platform 
elektronicznych, a także naszych lokalnych sieci (w tym WiFi) i podobnych usług 
elektronicznych, takich jak nasze aplikacje mobilne, informacje gromadzone stopniowo 
podczas odwiedzania naszej witryny internetowej, portali i platform elektronicznych, 
w tym źródła odwiedzin, odwiedzanych stron, podejmowanych działań.

Dane techniczne Adres IP lub nazwy domen wykorzystywanych urządzeń, dane logowania, typ i wersja 
przeglądarki, adres URI, ustawienia strefy czasowej i lokalizacja, typy i wersje wtyczek 
do przeglądarek, system operacyjny i platforma oraz inne technologie wykorzystywane 
przez urządzenie końcowe

Dane marketingowe informacje o otrzymywaniu i otwieraniu komunikatów marketingowych, uczestnictwie 
w organizowanych przez nas wydarzeniach marketingowych, preferencje w zakresie 
komunikacji

Dane z plików cookie
Szczegółowe informacje znajdują się w Polityce cookies na stronie www.glamox.com 
w lewym dolnym rogu.

Cel i/lub działanie
Kategorie danych osobowych 

(patrz punkt 5)
Podstawy prawne przetwarzania danych

Wprowadzenie użytkownika lub jego 
pracodawcy jako nowego klienta, w 
tym przeprowadzanie procedur KYC 
(poznaj swojego klienta), kontroli 
sankcyjnych, przeciwdziałania 
korupcji i innych weryfikacji historii 
klienta

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe 

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny 
• Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie, 

że nie dochodzi do współpracy z podmiotami 
zaangażowanymi w przestępczość lub 
nielegalną działalność 

6. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych
Poniżej przedstawiono zestawienie celów przetwarzania danych osobowych oraz odpowiadających im podstaw 
prawnych przetwarzania.

W odniesieniu do naszych klientów 
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Cel i/lub działanie
Kategorie danych osobowych 

(patrz punkt 5)
Podstawy prawne przetwarzania danych

Wprowadzenie dostawcy lub 
jego pracodawcy jako nowego 
partnera biznesowego, w tym 
przeprowadzanie procedur KYC 
(poznaj swojego klienta), kontroli 
sankcyjnych, przeciwdziałania 
korupcji i innych weryfikacji historii 
klienta

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe 

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny 
• Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie, 

że nie dochodzi do współpracy  
z podmiotami zaangażowanymi  
w przestępczość lub nielegalną działalność 

W odniesieniu do naszych dostawców, kontrahentów i innych partnerów biznesowych

Dostarczanie towarów i usług

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe
• Dane profilowe
• Dane dotyczące sposobu 

korzystania
• Dane techniczne 
• Dane marketingowe 

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny 
• Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie, 

że nie dochodzi do współpracy z podmiotami 
zaangażowanymi w przestępczość lub 
nielegalną działalność 

Zarządzanie płatnościami, opłatami 
i należnościami oraz dochodzenie 
roszczeń

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny 
• Prawnie uzasadniony interes:  zapewnienie 

jak najwyższego poziomu obsługi klienta oraz 
terminowe regulowanie opłat, kosztów  
i należności związanych z naszymi usługami

Zarządzanie relacjami z 
użytkownikiem lub jego pracodawcą

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe  
• Dane marketingowe

• Wykonanie umowy 
• Prawnie uzasadniony interes: informowanie o 

zmianach w warunkach współpracy

Współdziałanie z organami 
rządowymi lub regulacyjnymi lub 
innymi władzami w odniesieniu do 
użytkownika lub jego pracodawcy, 
zgodnie z obowiązującymi 
przepisami

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny 

Zarządzanie i ochrona działalności 
Grupy Glamox, w tym podnoszenie 
poziomu bezpieczeństwa danych, 
rozwiązywanie problemów 
technicznych z danymi i systemami, 
utrzymanie i testowanie systemów, 
hosting danych, zarządzanie biurami 
i innymi obiektami

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe  
• Dane dotyczące sposobu 

korzystania 
• Dane techniczne  
• Dane marketingowe 

• Zgoda
• Zapewnienie sprawnego i bezpiecznego 

funkcjonowania działalności Glamox, w tym 
poprzez administrowanie biurami i obiektami, 
utrzymanie usług IT, bezpieczeństwo sieci 
i danych, zapobieganie oszustwom oraz 
usprawnianie lub reorganizację infrastruktury 
lub działalności Grupy Glamox

Zapraszanie do udziału w 
wydarzeniach marketingowych, 
promocyjnych lub podobnych 
oraz zarządzanie udziałem w tych 
wydarzeniach 

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe 
• Dane marketingowe 

• Zgoda

Zbieranie opinii (np. za pomocą 
ankiet) na temat produktów i 
usług Grupy Glamox, zarządzanie 
odpowiedziami, ich przegląd i 
podejmowanie działań na ich 
podstawie 

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe 
• Dane marketingowe 

• Prawnie uzasadniony interes: analiza opinii 
klientów w celu udoskonalania produktów  
i usług oraz identyfikacji możliwości rozwoju 
działalności
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Zarządzanie płatnościami, opłatami 
i należnościami oraz dochodzenie 
roszczeń

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe

• Wykonanie umowy 
• Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie 

możliwości zarządzania płatnościami, 
opłatami i odzyskiwania należności

Zarządzanie relacjami z 
użytkownikiem lub jego pracodawcą

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe  

• Wykonanie umowy 
• Prawnie uzasadniony interes: 

informowanie o zmianach w warunkach 
współpracy

Współdziałanie z organami 
rządowymi lub regulacyjnymi lub 
innymi władzami w odniesieniu do 
użytkownika lub jego pracodawcy, 
zgodnie z obowiązującymi 
przepisami

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane finansowe

• Wykonanie umowy 
• Obowiązek prawny lub regulacyjny

Zarządzanie i ochrona działalności 
Grupy Glamox, w tym podnoszenie 
poziomu bezpieczeństwa danych, 
rozwiązywanie problemów 
technicznych z danymi i systemami, 
utrzymanie i testowanie systemów, 
hosting danych, zarządzanie biurami 
i innymi obiektami

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane profilowe  
• Dane dotyczące sposobu 

korzystania 
• Dane techniczne

• Zapewnienie sprawnego i bezpiecznego 
funkcjonowania działalności Glamox, 
w tym poprzez administrowanie 
biurami i obiektami, utrzymanie 
usług IT, bezpieczeństwo sieci i 
danych, zapobieganie oszustwom 
oraz usprawnianie lub reorganizację 
infrastruktury lub działalności Grupy 
Glamox

W odniesieniu do użytkownika naszej strony internetowej

Cel i/lub działanie
Kategorie danych osobowych

(patrz punkt 5)
Podstawa prawna przetwarzania

Zarządzanie i ochrona działalności 
Grupy Glamox oraz strony 
internetowej, w tym podnoszenie 
poziomu bezpieczeństwa danych, 
rozwiązywanie problemów z 
danymi i systemami, utrzymanie 
i testowanie systemów, hosting 
danych i raportowanie.

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane dotyczące sposobu 

korzystania 
• Dane techniczne  

• Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie 
sprawnego i bezpiecznego funkcjonowania 
strony internetowej, usług IT oraz 
bezpieczeństwa sieci i danych 

Dostarczanie odpowiednich treści 
na stronie internetowej oraz 
pomiar i analiza skuteczności 
udostępnianych treści 

• Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane dotyczące sposobu 

korzystania 
• Dane techniczne  

• Prawnie uzasadniony interes: dostarczanie 
odpowiednich treści i identyfikowanie 
sposobów rozwoju naszej działalności

Wykorzystanie analizy danych 
w celu ulepszania strony 
internetowej, usług, działań 
marketingowych, relacji z klientami 
oraz doświadczeń użytkowników

• Dane dotyczące sposobu 
korzystania 

• Dane techniczne  

• Zgoda
• Prawnie uzasadniony interes: analiza 

sposobu korzystania ze strony internetowej 
w celu jej doskonalenia i identyfikowanie 
sposobów rozwoju naszej działalności.

Dostarczanie newsletterów • Dane identyfikacyjne
• Dane kontaktowe
• Dane marketingowe

• Zgoda
• Prawnie uzasadniony interes: 

promowanie i organizacja wydarzeń 
marketingowych, seminariów dla klientów 
lub innych wydarzeń, promowanie usług 
i identyfikowanie sposobów rozwoju 
działalności; analiza skuteczności kampanii 
promocyjnych i ich optymalizacja
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W odniesieniu do rekrutacji

Cel i/lub działanie
Kategorie danych osobowych

(patrz punkt 5)
Podstawa prawna przetwarzania

Proces rekrutacji i selekcji 
kandydatów

• Dane osobowe zawarte w CV, 
formularzu zgłoszeniowym, 

• Dane osobowe zawarte w 
protokole lub notatkach z 
rozmowy kwalifikacyjnej, 

• Dokumentacja oceny kandydatów 

• Obowiązek prawny lub regulacyjny 
• Zgoda

Weryfikacja kandydatów • Dokumentacja weryfikacyjna
• Prawnie uzasadniony interes

W odniesieniu do działalności Grupy Glamox w mediach społecznościowych

Grupa Glamox prowadzi oficjalne konta firmowe na platformach LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube, Vimeo 
oraz X (Twitter), wykorzystując je do promowania działalności i produktów wśród obecnych i potencjalnych klientów, 
pracowników oraz ogółu społeczeństwa. W przypadku interakcji z kontami Grupy Glamox w mediach społecznościowych 
lub udostępnienia treści z tych kont, możliwe jest, że będziemy mieli dostęp do podstawowych danych użytkownika 
dostępnych publicznie na danej platformie.  W przypadku udzielenia odpowiedzi w ramach tej samej platformy, dane 
osobowe związane z daną interakcją mogą być przetwarzane. Przetwarzanie danych osobowych na tych platformach 
podlega jednak regulaminom oraz politykom prywatności właściwym dla danej platformy. Zawsze istnieje możliwość 
cofnięcia obserwowania profilu Grupy Glamox oraz usunięcia komentarzy lub wiadomości.  Zaleca się nieudostępnianie 
danych poufnych ani danych wrażliwych za pośrednictwem kont w mediach społecznościowych. Podstawą prawną 
przetwarzania danych w tym zakresie jest zgoda lub prawnie uzasadniony interes Grupy Glamox.

W odniesieniu do kanału zgłaszania nieprawidłowości Grupy Glamox (whistleblowing) 

W przypadku zgłoszenia naruszenia za pośrednictwem kanału whistleblowing, dane osobowe mogą być przetwarzane w 
zależności od zakresu przekazanych informacji. Podstawą prawną przetwarzania danych w tym kontekście jest prawnie 
uzasadniony interes Grupy Glamox.

W odniesieniu do ochrony mienia, urządzeń i pracowników

W ramach wdrażanych środków bezpieczeństwa przetwarzane są dane osobowe w celu zapewnienia ochrony osób, 
budynków, systemów, technologii i sprzętu. Środki te obejmują m.in.: monitoring wizyjny (CCTV), kontrolę dostępu, 
rejestry systemów IT i IP oraz weryfikację tożsamości. W tym celu mogą być gromadzone przetwarzane następujące 
dane osobowe: imię i nazwisko, dane kontaktowe, dane identyfikacyjne, informacje o zatrudnieniu i stanowisku, zapis z 
monitoringu CCTV, rejestry wejść i wyjść oraz inne dane niezbędne do zapewnienia zgodności z obowiązkami prawnymi 
i umownymi oraz w celu zabezpieczenia i/lub ochrony personelu i gości w naszych lokalizacjach oraz zabezpieczenia 
mienia, technologii i sprzętu. Oprócz zapewniania wsparcia i ochrony w krytycznych sytuacjach. Podstawą prawną 
przetwarzania w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes polegający na ochronie pracowników, obiektów oraz 
prowadzonej działalności, a także spełnianie wymogów wynikających z przepisów prawa i zobowiązań umownych. 

7. Komu mogą być udostępniane takie dane osobowe?
Dane osobowe nie są sprzedawane, przekazywane ani rozpowszechniane na rzecz podmiotów trzecich, chyba że jest 
to niezbędne do realizacji celów związanych z działalnością operacyjną oraz świadczeniem usług zgodnie z niniejszą 
informacją. Na tej podstawie dane osobowe mogą być udostępniane następującym kategoriom odbiorców:  
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8. Przekazywanie danych osobowych
Grupa Glamox działa w wielu krajach na całym świecie, w związku z czym dane osobowe przekazane Glamox mogą 
być przekazywane do lub udostępniane przez spółki zależne oraz zaufanych partnerów zewnętrznych w różnych 
państwach. W rezultacie dane osobowe mogą być przetwarzane poza krajem zamieszkania osoby, której dane dotyczą, 
w celu realizacji celów określonych w niniejszej informacji o prywatności. W związku z tym dane osobowe mogą być 
przekazywane do państw trzecich poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG). Przekazywanie danych osobowych 
do państw trzecich, które nie zapewniają odpowiedniego poziomu ochrony, nie będzie miało miejsca, chyba że zostaną 
zastosowane odpowiednie zabezpieczenia lub przekazanie odbywa się w inny sposób zgodnie z obowiązującymi 
przepisami o ochronie danych osobowych.
 
9. Przechowywanie i usuwanie danych osobowych
Dane osobowe będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów, dla których zostały zebrane, lub przez 
okres wymagany przez obowiązujące przepisy prawa. W przypadku istnienia stosunku umownego z osobą, której dane 
dotyczą, dane osobowe będą przechowywane tak długo, jak będzie to konieczne do wykonania zobowiązań wynikających 
z tej relacji. W przypadku, gdy przetwarzanie danych odbywa się na podstawie zgody, dane będą przechowywane do 
momentu wycofania zgody lub do czasu, gdy przestaną być potrzebne do realizacji celu, dla którego zostały zebrane.

Jeśli cel przetwarzania przestaje istnieć lub upływa przewidziany przepisami prawa okres przechowywania, dane osobowe 
są rutynowo blokowane lub usuwane zgodnie z wymogami prawnymi.

Kategorie osobowe Przykład

Spółki należące do Grupy 
Glamox

Jako międzynarodowa grupa, dane osobowe mogą być udostępniane innym spółkom należącym 
do Grupy Glamox w celu zapewnienia efektywności operacyjnej (np. w ramach pozyskiwanie usług 
wspólnych w celu optymalizacji kosztów) oraz świadczenia wysokiej jakości usług. Udostępnianie 
danych odbywa się zgodnie z Grupową Umową o przekazywaniu danych osobowych oraz RODO. 
Dane osobowe mogą być udostępniane podmiotom z Grupy Glamox na zasadzie ograniczonego 
dostępu.

Doradcy profesjonalni
Dane osobowe mogą być przekazywane podmiotom świadczącym usługi doradcze, takim jak 
banki, firmy ubezpieczeniowe, biegli rewidenci, kancelarie prawne, księgowi i inni doradcy.

Instytucje finansowe
Dane osobowe mogą być udostępniane instytucjom finansowym świadczącym usługi finansowe 
na rzecz Grupy Glamox.

Dostawcy usług

Dane osobowe mogą być udostępniane w przypadku zlecenia określonych czynności 
przetwarzania zaufanym zewnętrznym dostawcom usług działającym w naszym imieniu, zgodnie 
z instrukcjami zawartymi w umowie powierzenia przetwarzania danych zawartej z odpowiednim 
dostawcą. Zewnętrzni dostawcy usług są wykorzystywani na przykład do świadczenia usług 
administracyjnych, ochrony fizycznej i systemowej, doradztwa, usług rekrutacyjnych, usług 
finansowych, zarządzania nieruchomościami, usług parkingowych, usług IT, komunikacyjnych oraz 
usług due diligence w zakresie zgodności i etyki. W takich przypadkach dane osobowe mogą być 
udostępniane wyłącznie w zakresie niezbędnym do realizacji tych usług.

W związku z transakcjami takimi 
jak przejęcia, sprzedaż, fuzje/
podziały

Dane osobowe mogą być udostępniane w związku z transakcjami korporacyjnymi, takimi jak zakup 
lub sprzedaż przedsiębiorstwa, jego części lub aktywów, a także w ramach reorganizacji, fuzji, 
podziału, wspólnego przedsięwzięcia lub innej formy przekształcenia działalności, aktywów lub 
udziałów.

W związku z wydarzeniami

W przypadku organizacji wydarzenia we współpracy z organizacją partnerską, może zaistnieć 
konieczność udostępnienia danych osobowych tej organizacji. W takim przypadku podmioty te 
działają jako współadministratorzy. W przypadku takiego przetwarzania zostanie przekazana 
dodatkowa informacja o zakresie danych osobowych przetwarzanych wspólnie, zawarta w 
komunikacji związanej z danym wydarzeniem. 

Gdy wymagają tego przepisy 
prawa

Jeżeli obowiązek taki wynika z przepisów prawa, regulacji, procedury prawnej lub wykonalnego 
żądania organu władzy publicznej, dane osobowe mogą zostać udostępnione w ramach Grupy 
Glamox lub odpowiednim organom publicznym – wyłącznie w zakresie wymaganym przez 
obowiązujące przepisy.
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10. Prawa osoby, której dane dotyczą
Na podstawie obowiązujących przepisów o ochronie danych osobowych osobie, której dane dotyczą, przysługują 
określone prawa i wolności. W celu skorzystania z przysługujących praw należy skontaktować się z Grupą Glamox 
pod adresem privacy@glamox.com

W granicach określonych obowiązującymi przepisami osobie, której dane dotyczą przysługują następujące prawa w 
związku z przetwarzaniem danych osobowych:

• Prawo do uzyskania dodatkowych informacji na temat przetwarzania danych osobowych.
• Prawo dostępu do danych oraz uzyskania ich kopii;
• Prawo do żądania sprostowania nieprawidłowych danych osobowych; zachęcamy do zgłaszania wszelkich 

zmian w celu utrzymania ich aktualności i poprawności.
• Prawo do przenoszenia danych – uzyskania elektronicznej kopii danych dostarczonych Grupie Glamox lub 

przekazania ich wskazanemu podmiotowi trzeciemu.
• Prawo do usunięcia danych (prawo do bycia zapomnianym), jeżeli osoba, której dane dotyczą uważa,  

przechowujemy dane, które powinny zostać usunięte w ramach ograniczeń wynikających z prawnych 
obowiązków uzyskania takich danych do czasu upływu ustawowego okresu przechowywania;

• Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, w tym przetwarzania w celach marketingowych, przy 
czym zawsze istnieje możliwość rezygnacji z marketingu bezpośredniego, m.in. poprzez wypisanie się z 
newslettera lub innych wiadomości marketingowych;

• Prawo do żądania ograniczenia przetwarzania, jeżeli dane mają zostać usunięte lub przetwarzanie nie ma – 
zdaniem osoby, której dane dotyczą – podstawy prawnej;

• Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie.
• Grupa Glamox nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania w relacji z osobą, której 

dane dotyczą.
• Prawo do wniesienia skargi do właściwego organu nadzorczego ds. ochrony danych osobowych – jednak przed 

jej złożeniem zachęcamy do skontaktowania się bezpośrednio z Grupą Glamox w celu rozwiązania sprawy.

11. Bezpieczeństwo przetwarzania
Dane osobowe są przetwarzane w sposób bezpieczny, a Grupa Glamox wdrożyła odpowiednie środki 
techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia dostępności, integralności i poufności przetwarzanych danych 
osobowych oraz ich ochrony przed przypadkowym lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratą, zmianą, 
nieuprawnionym ujawnieniem lub dostępem. Dane osobowe są przetwarzane wyłącznie przez personel Grupy 
Glamox, kontrolowanych przez nią jednostek biznesowych i podmiotów stowarzyszonych lub zewnętrznych 
podmiotów przetwarzających dane na podstawie umów powierzenia, zapewniających odpowiednie środki ochrony 
danych. Należy jednak pamiętać, że przesyłanie danych przez Internet może wiązać się z ryzykiem naruszenia 
bezpieczeństwa – całkowite bezpieczeństwo nie może być zagwarantowane. 
 
12. Aktualizacje niniejszej informacji o ochronie prywatności
Grupa Glamox zastrzega sobie prawo do ulepszania i modyfikowania informacji o ochronie prywatności. 
Zaktualizowane wersje będą publikowane na stronie internetowej www.glamox.com, na zawsze dostępna będzie 
najnowsza wersja. 

Data ostatniej aktualizacji 23 kwiecień 2025


