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Externe privacyverklaring

In deze privacyverklaring (de privacyverklaring of kennisgeving) beschrijven we onze verwerking van
persoonsgegevens, zoals welke categorieén persoonsgegevens we verwerken, de doeleinden van onze verwerking,
hoe we de persoonsgegevens gebruiken en hoe u uw rechten kunt uitoefenen in overeenstemming met de
toepasselijke gegevensbeschermingswetten, waaronder de Algemene Verordening Gegevensbescherming (EU)
2016/679 (AVG). Onze verwerking van persoonsgegevens zal altijd in overeenstemming zijn met de AVG en met de
landspecifieke gegevensbeschermingsvoorschriften die van toepassing zijn op Glamox.

Deze privacyverklaring is van toepassing op Glamox AS, Birger Hatlebakks vei 15, 6415 Molde, Noorwegen, btw-
nr. 912.007.782 en op alle juridische entiteiten binnen de Glamox Group. Een lijst met Glamox-bedrijven vindt u
hier. Houd er rekening mee dat lokale versies van de privacyverklaring van toepassing kunnen zijn op grond van
landspecifieke regelgeving.

1. Glamox is de verantwoordelijke
De \verwerkingsverantwoordelijke’ is een persoon of organisatie die alleen of gezamenlijk het doel en de middelen
van de verwerking van persoonsgegevens bepaalt.

De verwerkingsverantwoordelijke met betrekking tot de verwerking van uw gegevens in het kader van deze
kennisgeving is het bedrijf Glamox waarmee u een zakelijke relatie hebt gehad, hebt of zal hebben of dat anderszins
het doel en de middelen van de verwerking van uw gegevens bepaalt, evenals Glamox AS.

2. Hoe kunt u uw rechten uitoefenen?

Als u opmerkingen hebt over deze privacyverklaring of uw persoonsgegevens wilt bekijken, bijwerken, verwijderen of
corrigeren of als u contact met ons wilt opnemen, stuur dan een e-mail naar: privacy@glamox.com. In paragraaf 10
van deze verklaring vindt u een overzicht van uw rechten als betrokkene

Als u onopgeloste zorgen hebt of als u van mening bent dat onze verwerking van uw persoonsgegevens uw rechten
schendt, hebt u ook het recht om een klacht in te dienen bij de toezichthoudende autoriteit die bevoegd is om
dergelijke zorgen op te lossen volgens de toepasselijke wetgeving. Glamox moedigt u echter aan om eerst contact
met ons op te nemen om eventuele misverstanden op te lossen.

3. Hoe verzamelen wij persoonsgegevens?

We verzamelen uw gegevens wanneer u onze websites, applicaties of socialemediakanalen bezoekt, onze producten
en diensten, webgebaseerde tools, mobiele applicaties, systemen koopt en gebruikt, een abonnement op onze
nieuwsbrieven neemt, wanneer wij uw goederen of diensten leveren, wanneer u solliciteert naar een functie, contact
opneemt met onze klantenservice, deelneemt aan onze zakelijke evenementen, deelneemt aan onze wedstrijden,
promoties en enquétes of anderszins met ons communiceert.

4. Wat zijn onze bronnen van persoonsgegevens?

Glamox verzamelt persoonsgegevens rechtstreeks van u of van derden, zoals openbare databases, gezamenlijke
marketingpartners, socialemediaplatforms en andere derden. Daarnaast worden bepaalde persoonsgegevens
automatisch verzameld door Glamox wanneer u een Glamox-website of -toepassing bezoekt, zich abonneert op
onze nieuwsbrieven of anderszins met ons communiceert via onze digitale kanalen.

5. Welke categorieén van persoonsgegevens worden verzameld?
Hieronder vindt u een overzicht van de categorieén gegevens die we kunnen verzamelen:



Categorieén van persoonsgegevens \/oorbeelden:

Persoonlijke gegevens Naam, functie
Contactgegevens E-mail, telefoonnummer, werkgever, adres, land
Inloggegevens account Inlog-ID, wachtwoord of andere beveiligingscodes

Afbeeldingen of video's, of citaten op basis Foto's getipload naar accounts of anderszins aan ons verstrekt, bijvoorbeeld in het
waarvan u kan worden geidentificeerd kader van een webinar of een interview

Financiéle gegevens Creditcardgegevens, bankrekeninggegevens

CCTV-opnamen en andere informatie met betrekking tot de toegang tot onze
CCTV- en fysieke beveiligingsgegevens faciliteiten, verkregen via elektronische middelen, zoals kaartregistraties of
bezoekerslogboeken.

Alle andere informatie die u vrijwillig deelt . . .
. Feedback, meningen, beoordelingen, opmerkingen,
met een Glamox-entiteit

. Persoonsgegevens in uw cv, sollicitatieformulier, gespreksdossier of gespreksnotities,
Wervingsgegevens . . ———— .

dossiers van beoordelingen en controle- en verificatiedocumentatie

Profielinstellingen, marketing- en communicatievoorkeuren zoals uw voorkeurstaal
voor communicatie en inhoud, waarschuwings- en weergavevoorkeuren, soort inhoud
en frequentie van e-mailwaarschuwingen, datum van registratie en huidige fase van
registratie, accountstatus en toegangsniveau.

Profielgegevens

Informatie over uw gebruik van onze website, onze elektronische portalen en
platforms, evenals onze lokale netwerkfaciliteiten (inclusief Wi-Fi) en vergelijkbare
elektronische diensten, zoals interacties met onze mobiele applicaties, informatie
die geleidelijk wordt verzameld wanneer u onze website, elektronische portalen
en platforms bezoekt, inclusief uw verwijzingswebsite, pagina's die u bezoekt,
handelingen.

Gebruiksgegevens

IP-adres of domeinnamen van de gebruikte apparaten, uw inloggegevens,
browsertype en -versie, uniform resource identifier-adres (URI), tijdzone-instelling en
-locatie, browserplug-intypes en -versies, besturingssysteem en platform en andere
technologie op de apparaten die u gebruikt.

Technische gegevens

Informatie over wanneer u marketingcommunicatie van ons ontvangt en leest, welke

Marketinggegevens " . .
van onze evenementen u bijwoont en marketing- en communicatievoorkeuren.

Cookiegegevens Raadpleeg onze Cookieverklaring op www.glamox.com, links onder op de pagina

6. Doeleinden en rechtsgrondslag voor ons gebruik van uw persoonsgegevens
In de onderstaande tabellen geven we een overzicht van de doeleinden waarvoor we uw persoonsgegevens gebruiken en de
rechtsgrondslagen waarop we ons hiervoor baseren.

In relatie tot onze klanten

Doel en/of activiteit Gegevenscategorieén (zie rubriek 5) Juridische basis voor verwerking

U of uw werkgever onboarden « Persoonlijke gegevens « Uitvoering van een overeenkomst

als nieuwe klant, inclusief het « Contactgegevens *  Wettelijke of regelgevende verplichting

uitvoeren van KYC-controles, « Financiéle gegevens o Legitieme belangen: ervoor zorgen dat

sanctiescreening, anticorruptie en we niet omgaan met opbrengsten van

andere achtergrondcontroles criminele activiteiten of meewerken
aan andere onwettige of frauduleuze
activiteiten


http://www.glamox.com

Om goederen en diensten te leveren

Om betalingen, vergoedingen

en kosten te beheren en om ons
verschuldigde gelden te innen en te
recupereren

Om onze relatie met u of uw
werkgever te beheren

Om te communiceren met
overheidsinstanties, regelgevende
instanties of andere autoriteiten met
betrekking tot u of uw werkgever,
onderhevig aan de toepasselijke
wetgeving

Om ons bedrijf te beheren en

te beschermen, waaronder

het verbeteren van de
gegevensbeveiliging, het oplossen
van problemen met gegevens en
systemen, systeemonderhoud

en -tests, gegevenshosting, het
beheren van onze kantoren en
andere faciliteiten

Om u uit te nodigen om deel te
nemen aan marketing- of andere
promotie-evenementen, of
soortgelijke evenementen, en om uw
deelname daaraan te beheren

Om u om feedback te vragen
(bijvoorbeeld in een enquéte) over
onze producten en diensten, en
om de feedback die we krijgen te
beheren, te beoordelen en erop te
reageren

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Financiéle gegevens
Profielgegevens
Gebruiksgegevens
Technische gegevens
Marketinginformatie

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Financiéle gegevens

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Profielgegevens
Marketinginformatie

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Financiéle gegevens

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Profielgegevens
Gebruiksgegevens
Technische gegevens
Marketinginformatie

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Profielgegevens
Marketinginformatie

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Profielgegevens
Marketinginformatie

In relatie tot onze leveranciers, verkopers en andere zakenpartners

Doel en/of activiteit

Gegevenscategorieén (zie rubriek 5)

Uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke of regelgevende verplichting
Legitieme belangen: ervoor zorgen dat
u de beste klantenservice krijgt die we
kunnen bieden en zorgen voor een snelle
betaling van alle vergoedingen, kosten
en schulden met betrekking tot onze
diensten

Uitvoering van een overeenkomst
Legitieme belangen: ervoor zorgen dat
we betalingen, vergoedingen en kosten
kunnen beheren en ons verschuldigde
gelden kunnen innen en recupereren

Uitvoering van een overeenkomst
Legitieme belangen: ervoor zorgen
dat we u op de hoogte kunnen stellen
van wijzigingen in onze algemene
voorwaarden

Uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke of regelgevende verplichting

Inhoud

Legitieme belangen: zorgen voor een
efficiénte en veilige werking van ons
bedrijf, onder meer via kantoor- en
faciliteitenbeheer, het onderhouden van
informatietechnologiediensten, netwerk-
en gegevensbeveiliging, fraudepreventie
en het verbeteren of reorganiseren van
onze infrastructuur of de Glamox Group

Inhoud

Legitieme belangen: beoordelen hoe
klanten onze producten en diensten
gebruiken en wat ze ervan vinden, ze
verbeteren en manieren vinden om ons
bedrijf te laten groeien

Juridische basis voor verwerking

U of uw werkgever onboarden
als nieuwe leverancier, inclusief
het uitvoeren van KYC-controles,

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens

Uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke of regelgevende verplichting

« Financié€le gegevens Legitieme belangen: ervoor zorgen dat we
niet omgaan met opbrengsten van criminele
activiteiten of meewerken aan andere

onwettige of frauduleuze activiteiten

sanctiescreening, anticorruptie en
andere achtergrondcontroles



Om betalingen, vergoedingen en kosten
te beheren en om ons verschuldigde
gelden te innen en te recupereren

Om onze relatie met u of uw werkgever
te beheren

Om te communiceren met
overheidsinstanties, regelgevende
instanties of andere autoriteiten met
betrekking tot u of uw werkgever,
onderhevig aan de toepasselijke
wetgeving

Om ons bedrijf te beheren en te
beschermen, waaronder het verbeteren
van de gegevensbeveiliging, het
oplossen van problemen met gegevens
en systemen, systeemonderhoud

en -tests, gegevenshosting, het
beheren van onze kantoren en andere
faciliteiten

e  Persoonlijke gegevens
« Contactgegevens
« Financiéle gegevens

* Persoonlijke gegevens
« Contactgegevens
e Profielgegevens

e Persoonlijke gegevens
D Contactgegevens
D Financiéle gegevens

o Persoonlijke gegevens
o« Contactgegevens

» Profielgegevens

e  Gebruiksgegevens

e Technische gegevens

Met betrekking tot de gebruiker van onze website

Uitvoering van een overeenkomst

Legitieme belangen: ervoor zorgen dat we
betalingen, vergoedingen en kosten kunnen
beheren en ons verschuldigde gelden kunnen
innen en recupereren

Uitvoering van een overeenkomst

Legitieme belangen: ervoor zorgen dat we u
op de hoogte kunnen stellen van wijzigingen in
onze algemene voorwaarden

Uitvoering van een overeenkomst
Wettelijke of regelgevende verplichting

Legitieme belangen: zorgen voor een
efficiénte en veilige werking van ons
bedrijf, onder meer via kantoor- en
faciliteitenbeheer, het onderhouden van
informatietechnologiediensten, netwerk- en
gegevensbeveiliging, fraudepreventie en
het verbeteren of reorganiseren van onze
infrastructuur of de Glamox Group

Doel en/of activiteit Gegevenscategorieén (zie rubriek 5) Juridische basis voor verwerking

Om ons bedrijf en onze website .
te beheren en te beschermen, D
waaronder het verbeteren van de .

gegevensbeveiliging, het oplossen .
van problemen met gegevens en
systemen, systeemonderhoud

en -tests, gegevenshosting en
rapportage

Om u relevante websitecontent
te leveren en de effectiviteit van
de inhoud die we u aanbieden te
meten of te begrijpen

Gegevensanalyses gebruiken
om onze website, onze diensten,
marketing, klantrelaties en
ervaringen te verbeteren

U onze nieuwsbrieven bezorgen .

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Gebruiksgegevens
Technische gegevens

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Gebruiksgegevens
Technische gegevens

Gebruiksgegevens
Technische gegevens

Persoonlijke gegevens
Contactgegevens
Marketinginformatie

Legitieme belangen: zorgen voor een
efficiénte en veilige werking van de website,
onder meer door het onderhouden van
informatietechnologiediensten, netwerk- en
gegevensbeveiliging

Legitieme belangen: relevante content
leveren en manieren identificeren om ons
bedrijf te laten groeien

Inhoud

Legitieme belangen: beoordelen hoe
klanten onze website gebruiken en wat ze
ervan vinden, onze website verbeteren en
manieren identificeren om ons bedrijf te
laten groeien

Inhoud

Legitieme belangen: het

promoten en aanbieden van onze
marketingevenementen, klantenseminars
of andere evenementen, het promoten
van onze diensten en het identificeren van
manieren om ons bedrijf te laten groeien;
het evalueren van promotiecampagnes en
het verfijnen van onze promotietactieken
indien nodig



In verband met werving

Doel en/of activiteit Gegevenscategorieén (zie rubriek 5) Juridische basis voor verwerking

Werving en selectie « Alle persoonsgegevens in uw cv, «  Wettelijke of regelgevende verplichting
sollicitatieformulier, e Inhoud
* Registratie van gesprekken of
gespreksnotities,
. Beoordelingsrapporten

e« Controle- en e  Gerechtvaardigd belang

Wervingsverificatie . .
verificatiedocumentatie

Met betrekking tot Glamox op socialemediaplatforms

Glamox heeft bedrijfsaccounts op LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube, Vimeo en Twitter en gebruikt deze accounts
om ons bedrijf en onze producten te promoten bij huidige en potentiéle klanten, medewerkers en het algemene publiek.
Wanneer u met ons communiceert via deze accounts, of als u inhoud van een van deze accounts deelt, kunnen we uw
basisgebruikersinformatie zien. Als we op hetzelfde platform reageren, verwerken we uw persoonsgegevens in verband
met onze interactie met u, maar de verwerking van persoonsgegevens op dergelijke platforms wordt beheerst door de
gebruiksvoorwaarden en het privacybeleid dat van toepassing is op elk platform. U kunt zich te allen tijde afmelden voor
onze social media-accounts en uw opmerkingen en berichten verwijderen. We raden u ook aan om nooit vertrouwelijke of
gevoelige persoonlijke informatie op deze accounts te plaatsen. De verwerking van persoonsgegevens met betrekking tot
socialemediaplatforms is gebaseerd op toestemming of ons legitieme belang.

Met betrekking tot het klokkenluiderskanaal van Glamox

Als u een bezorgdheid meldt via ons klokkenluiderskanaal, kunnen persoonsgegevens worden verwerkt, afhankelijk van
wat u deelt. De verwerking van persoonsgegevens met betrekking tot het klokkenluiderskanaal is gebaseerd op ons
legitieme belang.

Met betrekking tot de bescherming van onze gebouwen, apparatuur en personeel

Met betrekking tot diverse veiligheids- en beveiligingsmaatregelen worden persoonsgegevens verwerkt om mensen,
gebouwen, systemen, technologie en apparatuur te beschermen. Dergelijke veiligheidsmaatregelen omvatten
camerabewaking (CCTV), toegangscontrole, IT- en IP-logboeken en identiteitscontroles. In dit verband kunnen we
persoonsgegevens verzamelen en verwerken, zoals uw naam en andere contactgegevens, identiteitsinformatie,
arbeidsgegevens en functie, CCTV-beelden, datum- en tijdlogboeken enz. om de naleving van wettelijke en contractuele
verplichtingen te waarborgen en om personeel en bezoekers op onze locaties te beveiligen en/of te beschermen en
eigendommen, technologie en apparatuur te beveiligen. Naast ondersteuning en bescherming in kritieke situaties. De
rechtsgrondslag voor een dergelijke verwerking is ons legitieme belang bij het beschermen van werknemers, gebouwen
en bedrijfsactiviteiten en de toepasselijke wettelijke en contractuele vereisten.

7. Met wie delen we deze informatie?

We zullen nooit persoonsgegevens verkopen, weggeven of herverdelen aan derden, noch delen we persoonsgegevens
met anderen, behalve in omstandigheden waarin dit noodzakelijk is als onderdeel van onze reguliere bedrijfsactiviteiten
en om onze diensten en ondersteuning aan u te verlenen zoals hierin beschreven. Op basis hiervan kunnen
persoonsgegevens worden bekendgemaakt in de volgende relaties:



Categorieén van

persoonsgegevens

\/oorbeelden:

Met andere bedrijven in de
Glamox-groep

Met professionele adviseurs

Met financiéle instellingen

Met dienstverleners

Met betrekking tot transacties
zoals overnames, verkopen,
fusies/afsplitsingen

Met betrekking tot
gebeurtenissen

Wanneer vereist door wet- of
regelgeving

Als internationaal bedrijf kunnen we uw persoonsgegevens delen tussen Glamox-entiteiten om
de efficiénte werking van onze groep te garanderen (bijvoorbeeld door onze gedeelde diensten
op de meest kosteneffectieve manier in te kopen) en om de hoogste kwaliteit van klantenservice
te bieden. Uw persoonsgegevens worden gedeeld in overeenstemming met onze overeenkomst
voor de overdracht van persoonsgegevens van de Glamox Group en de AVG. Persoonsgegevens
kunnen worden gedeeld met Glamox-entiteiten op 'need to know'-basis.

Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met professionele adviseurs, zoals banken,
verzekeringsmaatschappijen, auditors, advocaten, accountants en andere professionele
adviseurs.

Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld met financiéle instellingen die ons financiéle
diensten verlenen.

Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld wanneer we bepaalde
gegevensverwerkingsactiviteiten uitbesteden aan vertrouwde externe dienstverleners

om namens ons diensten te leveren in overeenstemming met de instructies in een
gegevensverwerkingsovereenkomst met de relevante dienstverlener. Externe dienstverleners
worden bijvoorbeeld gebruikt voor administratieve diensten, beveiligingsdiensten, consultancy-
doeleinden, wervingsdiensten, financiéle diensten, facilitair beheer, parkeerdiensten, IT-diensten,
communicatiediensten en due diligence-diensten inzake integriteit. In dergelijke gevallen kunnen
we uw persoonsgegevens delen met dergelijke partijen in de mate die nodig is om dergelijke
diensten uit te voeren.

Uw persoonsgegevens kunnen worden gedeeld in verband met bedrijfstransacties wanneer we
een bedrijf of activa of een deel van een bedrijf of activa kopen of verkopen of in verband met een
reorganisatie, fusie/afsplitsing, joint venture of andere vervreemding van ons bedrijf, onze activa
of aandelen.

Wanneer we een evenement organiseren in samenwerking met een partnerorganisatie, moeten
we mogelijk uw persoonsgegevens delen met de partnerorganisatie en optreden als gezamenlijke
verwerkingsverantwoordelijken. Als we dat doen, verstrekken we u aanvullende informatie over
de persoonsgegevens die we als gezamenlijke verwerkingsverantwoordelijken verwerken in de
communicatie die we u sturen in verband met het evenement.

Wanneer vereist door wet- of regelgeving, een juridisch proces of een afdwingbaar
overheidsverzoek, kunnen we uw persoonsgegevens delen om wettelijke redenen binnen de
Glamox Group of aan overheidsinstanties of overheden, maar alleen voor zover we daartoe
verplicht zijn.

8. Overdracht van persoonsgegevens
De Glamox Group is gevestigd in veel landen over de hele wereld en als gevolg daarvan kunnen de aan ons verstrekte

persoonsgegevens worden overgedragen aan of toegankelijk zijn voor Glamox-filialen en vertrouwde externe partijen over
de hele wereld. Uw gegevens kunnen daarom buiten uw land van verblijf worden verwerkt om de in deze privacyverklaring
uiteengezette doeleinden te kunnen vervullen. Bijgevolg kunnen persoonsgegevens worden overgedragen naar een land
buiten de Europese Economische Ruimte (EER). Persoonsgegevens worden niet doorgegeven aan een derde land buiten de
EER dat geen adequate bescherming biedt, tenzij er passende waarborgen worden toegepast of de doorgifte anderszins
plaatsvindt in overeenstemming met de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.

9. Bewaring en verwijdering van persoonsgegevens

Persoonsgegevens worden bewaard zolang als nodig is om de doeleinden te vervullen waarvoor ze zijn verzameld

of zolang als vereist door de toepasselijke wetgeving. Als u een contractuele relatie met ons hebt, worden alle
persoonsgegevens die op u betrekking hebben bewaard zolang als nodig is om ons in staat te stellen onze verplichtingen
met betrekking tot die contractuele relatie na te komen. Als u toestemming geeft voor een bepaalde verwerking, bewaren
wij uw persoonsgegevens totdat u uw toestemming intrekt of de persoonsgegevens niet langer nodig zijn voor het doel
van de verwerking.

Als het bewaardoel niet van toepassing is, of als een door de toepasselijke wetgeving voorgeschreven bewaartermijn
verstrijkt, worden de persoonsgegevens routinematig geblokkeerd of gewist in overeenstemming met de wettelijke
vereisten.



10. Uw rechten als betrokkene
Als betrokkene bieden de toepasselijke wet- en regelgeving inzake gegevensbescherming u verschillende rechten
en vrijheden. Als u dergelijke rechten wilt uitoefenen, neem dan contact met ons op via privacy@glamox.com

Binnen de beperkingen zoals bepaald in de toepasselijke wet- en regelgeving krijgt u de volgende privacyrechten
met betrekking tot de informatie die over u wordt verzameld:

e U hebt het recht om meer informatie te krijgen over ons gebruik van uw persoonsgegevens.

e U hebt het recht om toegang te vragen tot kopieén van de persoonsgegevens die over u worden verwerkt.

e U hebt het recht om rectificatie van onjuiste persoonsgegevens te vragen en we raden u aan om ons op de
hoogte te stellen van eventuele wijzigingen of afwijkingen zodat we de informatie accuraat kunnen houden.

* U hebt het recht om een elektronische kopie van de door u verstrekte persoonsgegevens aan te vragen voor
overdracht aan u of aan een door u aangewezen derde (recht op gegevensoverdraagbaarheid).

* U hebt het recht om verwijdering te vragen (recht om vergeten te worden) als u van mening bent dat wij
gegevens opslaan die binnen de beperkingen die voortvloeien uit wettelijke verplichtingen om dergelijke
gegevens te verkrijgen, gewist moeten worden tot de wettelijke bewaartermijn is verstreken.

+« U hebt het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking, met inbegrip van verwerking voor
marketingdoeleinden, waarbij u zich te allen tijde kunt afmelden voor direct-marketing van ons door u af te
melden voor de nieuwsbrieven of andere marketingmails die u van ons ontvangt.

* U hebt het recht om ons te verzoeken de verwerking van uw persoonsgegevens te beperken als u wilt dat wij
de gegevens verwijderen of als de verwerking volgens u geen juridische grondslag heeft.

e U hebt te allen tijde het recht om uw toestemming in te trekken.

* Geautomatiseerde beslissingen en profilering worden door ons niet gebruikt in verband met uw relatie met ons.

« U hebt het recht om een klacht in te dienen bij de relevante gegevensbeschermingsautoriteit, maar we raden u
aan om uw bezorgdheid eerst bij ons te melden voordat u een dergelijke klacht indient.

11. Beveiliging van de verwerking

Alle persoonsgegevens worden veilig verwerkt en we hebben passende technische en organisatorische
maatregelen geimplementeerd om de beschikbaarheid, integriteit en vertrouwelijkheid van uw verwerkte
persoonsgegevens te waarborgen om uw persoonsgegevens te beschermen tegen onopzettelijke of onwettige
vernietiging, verlies, wijziging of ongeoorloofde openbaarmaking of toegang. De verwerking van persoonsgegevens
is strikt beperkt tot personeel van Glamox, zijn gecontroleerde bedrijfseenheden en gelieerde ondernemingen

of externe gegevensverwerkers die onderworpen zijn aan gegevensverwerkingsovereenkomsten die passende
maatregelen waarborgen om de vertrouwelijkheid van uw persoonsgegevens te beschermen. Webgebaseerde
gegevensoverdrachten kunnen echter in principe beveiligingslacunes hebben, zodat een absolute bescherming
niet kan worden gegarandeerd.

12. Wijzigingen aan deze privacyverklaring

Glamox behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring te verbeteren en te wijzigen. Herzieningen van deze
privacyverklaring worden gepubliceerd op www.glamox.com en de nieuwste versie is altijd hier beschikbaar.
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