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Externer Datenschutzhinweis

In diesem Datenschutzhinweis (der Datenschutzhinweis oder Hinweis) beschreiben wir unsere Verarbeitung 
personenbezogener Daten, z. B. welche Kategorien personenbezogener Daten wir verarbeiten, die Zwecke unserer 
Verarbeitung, wie wir die personenbezogenen Daten verwenden und wie Sie Ihre Rechte in Übereinstimmung mit 
den geltenden Datenschutzgesetzen, einschließlich der Datenschutzverordnung (EU) 2016/679 (DSGVO), ausüben 
können. Unsere Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt stets im Einklang mit der DSGVO  und mit den für 
Glamox geltenden länderspezifischen Datenschutzbestimmungen. 

Dieser Datenschutzhinweis gilt für Glamox AS, Birger Hatlebakks vei 15, 6415 Molde, Norwegen, USt.-Nr. 912 007 
782 und für alle juristischen Personen der Glamox-Gruppe.  Eine Liste der Glamox-Unternehmen finden Sie hier.  
Bitte beachten Sie, dass aufgrund länderspezifischer Vorschriften lokale Versionen des Datenschutzhinweises gelten 
können.

1. Glamox ist der Verantwortliche
Der “für die Verarbeitung Verantwortliche” ist eine Person oder Organisation, die allein oder gemeinsam mit anderen 
über den Zweck und die Mittel der Verarbeitung personenbezogener Daten entscheidet.

Der für die Verarbeitung Ihrer Daten gemäß dieser Mitteilung Verantwortliche ist das Glamox-Unternehmen, mit dem 
Sie eine Geschäftsbeziehung hatten, haben oder haben werden oder das anderweitig über den Zweck und die Mittel 
der Verarbeitung Ihrer Daten entscheidet, sowie Glamox AS. 

2. Wie können Sie Ihre Rechte wahrnehmen? 

Wenn Sie Anmerkungen zu dieser Datenschutzerklärung haben oder Ihre persönlichen Daten überprüfen, 
aktualisieren, entfernen oder korrigieren möchten oder wenn Sie mit uns Kontakt aufnehmen möchten, senden Sie 
bitte eine E-Mail an: privacy@glamox.com. In Abschnitt 10 dieses Hinweises finden Sie einen Überblick über Ihre 
Rechte als betroffene Person

Wenn Sie ungelöste Bedenken haben oder der Ansicht sind, dass unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen 
Daten Ihre Rechte verletzt, haben Sie auch das Recht, sich bei der Aufsichtsbehörde zu beschweren, die nach 
geltendem Recht für die Klärung solcher Bedenken zuständig ist. Glamox empfiehlt Ihnen jedoch, sich zunächst mit 
uns in Verbindung zu setzen, um etwaige Missverständnisse auszuräumen.

3. Wie sammeln wir personenbezogene Daten?

Wir erfassen Ihre Daten, wenn Sie unsere Websites, Anwendungen oder Social-Media-Kanäle besuchen, unsere 
Produkte, Dienstleistungen, webbasierten Tools, mobilen Anwendungen und Systeme kaufen und nutzen, unsere 
Newsletter oder Webinare abonnieren, Ihre Waren oder Dienstleistungen bereitstellen, sich um eine Stelle bewerben, 
unseren Kundendienst kontaktieren, an unseren Veranstaltungen teilnehmen, an unseren Wettbewerben, Aktionen 
und Umfragen teilnehmen oder anderweitig mit uns interagieren.

4. What are our sources of personal data?
Glamox collects personal data directly from you or from third-parties such as public databases, joint marketing 
partners, social media platforms and other third parties. In addition, some personal data are collected by Glamox 
automatically when you visit a Glamox website or application, subscribe to our newsletters or otherwise interact with 
us through our digital channels.

5. Welche Kategorien von personenbezogenen Daten werden gesammelt? 
Nachstehend finden Sie einen Überblick über die Kategorien von Daten, die wir möglicherweise sammeln:
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Kategorien von personenbezogenen Daten Beispiele

Persönliche Identifikationsdaten Name, Titel/Bezeichnung

Daten zur Kontaktaufnahme E-Mail, Telefonnummer, Arbeitgeber, Adresse, Land

Konto-Anmeldeinformationen Anmelde-ID, Passwort oder andere Sicherheitscodes

Bilder, Videos oder Zitate, durch die Sie 
identifiziert werden können

Bilder, die auf Konten hochgeladen oder uns anderweitig zur Verfügung gestellt 
werden, beispielsweise im Rahmen eines Webinars oder eines Interviews

Finanzdaten Kreditkartendaten, Bankkontodaten

CCTV- und physische Sicherheitsdaten
Videoüberwachungsaufnahmen und andere Informationen über den Zugang zu 
unseren Einrichtungen, die auf elektronischem Wege gewonnen werden, wie z. B. 
Aufzeichnungen von Magnetkarten oder Besucherbüchern.

Alle anderen Informationen, die Sie freiwillig 
an ein Glamox-Unternehmen weitergeben

Feedback, Meinungen, Bewertungen, Kommentare

Rekrutierungsdaten
alle personenbezogenen Daten, die in Ihrem Lebenslauf, Ihrem Bewerbungsformular, 
Ihren Aufzeichnungen von Vorstellungsgesprächen oder Gesprächsnotizen, Ihren 
Beurteilungsunterlagen und Ihren Überprüfungsunterlagen enthalten sind

Profildaten

Profileinstellungen, Marketing- und Kommunikationspräferenzen wie z. B. Ihre 
bevorzugte Sprache für Kommunikation und Inhalte, Warn- und Anzeigepräferenzen, 
Art des Inhalts und Häufigkeit von E-Mail-Benachrichtigungen, Datum der 
Registrierung und aktueller Stand der Registrierung, Kontostatus und Zugangsstufe.

Verwendungsdaten

Informationen über Ihre Nutzung unserer Website, unserer elektronischen Portale 
und Plattformen sowie unserer lokalen Netzwerkeinrichtungen (einschließlich WiFi) 
und ähnlicher elektronischer Dienste, wie z. B. Interaktionen mit unseren mobilen 
Anwendungen, Informationen, die nach und nach gesammelt werden, wenn Sie 
unsere Website, elektronischen Portale und Plattformen besuchen, einschließlich der 
Website, auf die Sie verweisen, der Seiten, die Sie besuchen, und der Aktionen, die Sie 
durchführen.

Technische Daten

Internetprotokoll (IP)-Adresse oder Domänennamen der verwendeten Geräte, 
Ihre Anmeldedaten, Browsertyp und -version, Uniform Resource Identifier (URI)-
Adresse, Zeitzoneneinstellung und Standort, Browser-Plug-in-Typen und -Versionen, 
Betriebssystem und Plattform sowie andere Technologien auf den von Ihnen 
verwendeten Geräten.

Marketingdaten
Informationen darüber, wann Sie Marketingmitteilungen von uns erhalten und 
lesen, welche unserer Veranstaltungen Sie besuchen und welche Marketing- und 
Kommunikationspräferenzen Sie haben.

Cookiesdaten
Bitte beachten Sie unseren Cookie-Hinweis auf www.glamox.com in der unteren linken 
Ecke.

Zweck und/oder Tätigkeit Datenkategorien(siehe Abschnitt 5) Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung

Um Sie oder Ihren Arbeitgeber 
als neuen Kunden aufzunehmen, 
einschließlich der Durchführung 
von KYC-Prüfungen, 
Sanktionsprüfungen, Anti-
Korruptions- und anderen 
Hintergrundprüfungen

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten 

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Rechtliche oder regulatorische 

Verpflichtung 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass wir nicht mit Erträgen aus 
kriminellen Aktivitäten handeln oder 
bei anderen ungesetzlichen oder 
betrügerischen Aktivitäten helfen 

6. Zwecke und Rechtsgrundlage für die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten
In den nachstehenden Tabellen geben wir einen Überblick über die Zwecke, zu denen wir Ihre personenbezogenen. 
Daten verwenden, und die Rechtsgrundlagen, auf die wir uns dabei stützen.

Im Verhältnis zu unseren Kunden
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Purpose and/or activity Categories of data (see section 5) Legal bases for processing

Um Sie oder Ihren Arbeitgeber 
als neuen Lieferanten 
aufzunehmen, einschließlich 
der Durchführung von KYC-
Prüfungen, Sanktionsprüfungen, 
Anti-Korruptions- und anderen 
Hintergrundprüfungen

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten 

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Rechtliche oder regulatorische 

Verpflichtung 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass wir nicht mit Erträgen aus kriminellen 
Aktivitäten handeln oder bei anderen 
ungesetzlichen oder betrügerischen 
Aktivitäten helfen 

In Bezug auf unsere Lieferanten, Verkäufer und andere Geschäftspartner

Lieferung von Waren und 
Dienstleistungen

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzielle Daten
•	 Profildaten
•	 Verwendungsdaten
•	 Technische Daten 
•	 Marketingdaten 

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Rechtliche oder regulatorische 

Verpflichtung 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass Sie den besten Kundenservice 
erhalten, den wir anbieten können, und 
Sicherstellung einer prompten Zahlung 
von Gebühren, Kosten und Schulden in 
Bezug auf unsere Dienstleistungen

Zur Verwaltung von Zahlungen, 
Gebühren und Abgaben sowie zur 
Einziehung und Beitreibung von 
Geldern, die uns geschuldet werden

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass wir Zahlungen, Gebühren und 
Abgaben verwalten können, und um uns 
geschuldete Gelder einzutreiben und 
zurückzuerhalten

Um unsere Beziehung zu Ihnen oder 
Ihrem Arbeitgeber zu verwalten

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten  
•	 Marketingdaten

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass wir Sie über Änderungen unserer 
Geschäftsbedingungen informieren 
können

Um mit Regierungs- oder 
Aufsichtsbehörden oder anderen 
Behörden in Bezug auf Sie oder 
Ihren Arbeitgeber zu kommunizieren, 
vorbehaltlich der geltenden Gesetze

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Rechtliche oder regulatorische 

Verpflichtung 

Zur Verwaltung und zum 
Schutz unseres Unternehmens, 
einschließlich der Verbesserung der 
Datensicherheit, der Fehlerbehebung 
bei Daten und Systemen, der 
Systemwartung und -prüfung, des 
Datenhostings, der Verwaltung 
unserer Büros und anderer 
Einrichtungen

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten  
•	 Verwendungsdaten 
•	 Technische Daten  
•	 Marketingdaten 

•	 Consent
•	 Legitimate interests: ensuring the 

efficient and secure running of our 
business, including through office and 
facilities administration, maintaining 
information technology services, network 
and data security, fraud prevention 
and improving or reorganizing our 
infrastructure or the Glamox Group

Um Sie zur Teilnahme an Marketing- 
oder anderen Werbeveranstaltungen 
oder ähnlichen Veranstaltungen 
einzuladen und Ihre Teilnahme daran 
zu verwalten 

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten 
•	 Marketingdaten 

•	 Einwilligung

Um Sie um Feedback (z. B. in einer 
Umfrage) zu unseren Produkten 
und Dienstleistungen zu bitten 
und um das erhaltene Feedback zu 
verwalten, zu überprüfen und darauf 
zu reagieren 

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten 
•	 Marketingdaten 

•	 Berechtigte Interessen: Überprüfung, 
wie Kunden unsere Produkte und 
Dienstleistungen nutzen und was sie 
darüber denken, um sie zu verbessern 
und Möglichkeiten zum Ausbau unseres 
Geschäfts zu ermitteln
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Zur Verwaltung von Zahlungen, 
Gebühren und Abgaben sowie zur 
Einziehung und Beitreibung von 
Geldern, die uns geschuldet werden

•	 Persönliche 
Identifikationsdaten

•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Berechtigtes Interessen: Sicherstellung, 

dass wir Zahlungen, Gebühren und Abgaben 
verwalten können, und um uns geschuldete 
Gelder einzutreiben und zurückzuerhalten

Um unsere Beziehung zu Ihnen oder 
Ihrem Arbeitgeber zu verwalten

•	 Persönliche 
Identifikationsdaten

•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten  

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung, 

dass wir Sie über Änderungen unserer 
Geschäftsbedingungen informieren können

Um mit Regierungs- oder 
Aufsichtsbehörden oder anderen 
Behörden in Bezug auf Sie oder 
Ihren Arbeitgeber zu kommunizieren, 
vorbehaltlich der geltenden Gesetze

•	 Persönliche 
Identifikationsdaten

•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Finanzdaten

•	 Erfüllung eines Vertrages 
•	 Rechtliche oder regulatorische Verpflichtung 

Zur Verwaltung und zum Schutz 
unseres Unternehmens, einschließlich 
der Verbesserung der Datensicherheit, 
der Fehlersuche bei Daten und 
Systemen, der Systemwartung und 
-prüfung, des Datenhostings, der 
Verwaltung unserer Büros und anderer 
Einrichtungen

•	 Persönliche 
Identifikationsdaten

•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Profildaten  
•	 Verwendungsdaten 
•	 Technische Daten  

•	 Berechtigte Interessen: Sicherstellung eines 
effizienten und sicheren Geschäftsbetriebs, 
einschließlich Büro- und Anlagenverwaltung, 
Aufrechterhaltung von IT-Diensten, Netzwerk- 
und Datensicherheit, Betrugsbekämpfung und 
Verbesserung oder Umstrukturierung unserer 
Infrastruktur oder der Glamox-Gruppe

In Bezug auf die Rekrutierung

Purpose and/or activity Categories of data (see section 5) Legal bases for processing

Zur Verwaltung und zum Schutz 
unseres Unternehmens und 
unserer Website, einschließlich der 
Verbesserung der Datensicherheit, 
der Fehlerbehebung bei Daten und 
Systemen, der Systemwartung 
und -prüfung, des Datenhostings 
und der Berichterstattung

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Verwendungsdaten 
•	 Technische Daten  

•	 Berechtigte Interessen: Gewährleistung 
des effizienten und sicheren Betriebs 
der Website, einschließlich der 
Aufrechterhaltung von IT-Diensten, 
Netzwerk- und Datensicherheit 

Um Ihnen relevante Website-
Inhalte zu liefern und die 
Wirksamkeit der Inhalte, die wir 
Ihnen anbieten, zu messen oder zu 
verstehen 

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Verwendungsdaten 
•	 Technische Daten  

•	 Einwilligung
•	 Berechtigte Interessen: Überprüfung, wie 

Kunden unsere Website nutzen und was 
sie darüber denken, Verbesserung unserer 
Website und Ermittlung von Möglichkeiten, 
unser Geschäft auszubauen

Nutzung von Datenanalysen zur 
Verbesserung unserer Website, 
unserer Dienstleistungen, 
unseres Marketings, unserer 
Kundenbeziehungen und unserer 
Erfahrungen

•	 Verwendungsdaten 
•	 Technische Daten  

•	 Einwilligung
•	 Berechtigte Interessen: Förderung 

und Durchführung unserer 
Marketingveranstaltungen, Kundenseminare 
oder anderer Veranstaltungen, Förderung 
unserer Dienstleistungen und Ermittlung 
von Möglichkeiten zum Ausbau 
unseres Geschäfts; Bewertung von 
Werbekampagnen und ggf. Optimierung 
unserer Werbetaktiken

Um Ihnen unsere Newsletter 
zukommen zu lassen

•	 Persönliche Identifikationsdaten
•	 Daten zur Kontaktaufnahme
•	 Marketingdaten

•	 Einwilligung
•	 Berechtigte Interessen: Förderung 

und Durchführung unserer 
Marketingveranstaltungen, Kundenseminare 
oder anderer Veranstaltungen, Förderung 
unserer Dienstleistungen und Ermittlung 
von Möglichkeiten zum Ausbau 
unseres Geschäfts; Bewertung von 
Werbekampagnen und ggf. Optimierung 
unserer Werbetaktiken
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Zweck und/oder Tätigkeit Kategorien von Daten (siehe Abschnitt 5) Rechtsgrundlage für die Verarbeitung

Rekrutierung und Auswahl

•	 Alle personenbezogenen Daten 
in Ihrem Lebenslauf, Ihrem 
Bewerbungsformular, 

•	 Aufzeichnung des Gesprächs oder 
Gesprächsnotizen, 

•	 Aufzeichnungen über 
Bewertungen 

•	 Rechtliche oder regulatorische 
Verpflichtung 

•	 Einwilligung

Überprüfung der Einstellung
•	 Unterlagen zur Überprüfung und 

Verifizierung
•	 Berechtigte Interessen

In Bezug auf Glamox auf Plattformen der sozialen Medien

Glamox hat Firmenkonten auf LinkedIn, Facebook, Instagram, YouTube, Vimeo und X (Twitter) und nutzt diese 
Konten, um unser Unternehmen und unsere Produkte bei aktuellen und potenziellen Kunden, Mitarbeitern und in der 
Öffentlichkeit zu bewerben. Wenn Sie mit uns auf diesen Konten interagieren oder Inhalte von einem dieser Konten 
teilen, können wir Ihre grundlegenden Benutzerinformationen sehen.  Wenn wir Ihnen auf derselben Plattform antworten, 
werden wir Ihre personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit unserer Interaktion mit Ihnen verarbeiten, aber die 
Verarbeitung personenbezogener Daten auf diesen Plattformen unterliegt den für die jeweilige Plattform geltenden 
Nutzungsbedingungen und Datenschutzrichtlinien. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, unseren Konten in den sozialen 
Medien zu folgen und Kommentare und Nachrichten zu löschen. Wir empfehlen Ihnen außerdem, niemals vertrauliche 
oder sensible persönliche Daten auf diesen Konten zu veröffentlichen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten 
im Zusammenhang mit Social-Media-Plattformen erfolgt entweder auf der Grundlage einer Einwilligung oder unseres 
berechtigten Interesses.

In Bezug auf den Whistleblowing-Kanal

Wenn Sie ein Anliegen über unseren Whistleblowing-Kanal melden, können personenbezogene Daten verarbeitet 
werden, je nachdem, was Sie mitteilen möchten. Die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit dem 
Whistleblowing-Kanal beruht auf unserem berechtigten Interesse.

In Bezug auf den Schutz unserer Räumlichkeiten, Ausrüstung und unseres Personals

Im Zusammenhang mit verschiedenen Sicherheitsmaßnahmen werden personenbezogene Daten verarbeitet, um 
Personen, Räumlichkeiten, Systeme, Technologie und Ausrüstung zu schützen. Zu diesen Sicherheitsmaßnahmen gehören 
Kameraüberwachung (CCTV), Zugangskontrolle, IT- und IP-Protokolle und Identitätskontrollen. In diesem Zusammenhang 
können wir personenbezogene Daten wie Namen und andere Kontaktdaten, Identitätsinformationen, Beschäftigungsdaten 
und Funktion, CCTV-Bilder, Datums- und Zeitprotokolle usw. erheben und verarbeiten, um die Einhaltung gesetzlicher 
und vertraglicher Verpflichtungen zu gewährleisten und um Personal und Besucher an unseren Standorten zu sichern 
und/oder zu schützen sowie Eigentum, Technologie und Ausrüstung zu sichern. Darüber hinaus bieten wir Unterstützung 
und Schutz in kritischen Situationen. Die Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist unser berechtigtes Interesse an der 
Sicherung von Mitarbeitern, Räumlichkeiten und Geschäftsabläufen sowie die geltenden gesetzlichen und vertraglichen 
Anforderungen. 

7.  An wen geben wir diese Informationen weiter?
Wir werden personenbezogene Daten niemals an Dritte verkaufen, verschenken oder weitergeben, noch geben wir 
personenbezogene Daten an andere weiter, außer in Fällen, in denen eine solche Weitergabe im Rahmen unseres 
regulären Geschäftsbetriebs und zur Bereitstellung unserer Dienstleistungen und unseres Supports für Sie, wie hier 
beschrieben, erforderlich ist. Auf dieser Grundlage können personenbezogene Daten in den folgenden Beziehungen 
weitergegeben werden:  
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8. Übermittlung von personenbezogenen Daten
Die Glamox-Gruppe ist in vielen Ländern der Welt ansässig. Daher können personenbezogene Daten, die uns zur 
Verfügung gestellt werden, an verbundene Unternehmen von Glamox und vertrauenswürdige Dritte in der ganzen Welt 
übermittelt werden oder von diesen eingesehen werden. Ihre Daten können daher außerhalb des Landes, in dem Sie 
wohnen, verarbeitet werden, um die in dieser Datenschutzerklärung genannten Zwecke erfüllen zu können. Infolgedessen 
können personenbezogene Daten in ein Land außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR) übertragen werden. 
Eine Übermittlung personenbezogener Daten in ein Drittland außerhalb des EWR, das keinen angemessenen Schutz bietet, 
findet nicht statt, es sei denn, es werden angemessene Garantien angewandt oder die Übermittlung erfolgt auf andere 
Weise im Einklang mit den geltenden Datenschutzvorschriften.

9. Aufbewahrung und Löschung von personenbezogenen Daten
Personenbezogene Daten werden so lange aufbewahrt, wie es zur Erfüllung der Zwecke, für die sie erhoben wurden, 
erforderlich ist oder wie es das geltende Recht vorschreibt. Wenn Sie eine vertragliche Beziehung mit uns haben, 
werden die Sie betreffenden personenbezogenen Daten so lange aufbewahrt, wie es notwendig ist, damit wir unsere 
Verpflichtungen im Zusammenhang mit dieser vertraglichen Beziehung erfüllen können. Wenn Sie in eine bestimmte 
Verarbeitung eingewilligt haben, speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen oder die 
personenbezogenen Daten für den Zweck der Verarbeitung nicht mehr erforderlich sind.

Kategorien von 
personenbezogenen Daten

Beispiele

Zu anderen Unternehmen der 
Glamox-Gruppe

Als internationales Unternehmen können wir Ihre personenbezogenen Daten zwischen den 
Glamoxunternehmen austauschen, um den effizienten Betrieb unserer Gruppe zu gewährleisten 
(z. B. indem wir unsere gemeinsamen Dienstleistungen auf die kosteneffektivste Art und Weise 
beziehen) und um die höchste Qualität der Kundendienste zu bieten. Die Weitergabe Ihrer 
persönlichen Daten erfolgt in Übereinstimmung mit unserer Glamox Group Personal Data Transfer 
Agreement (Glamox-Gruppen Vereinbarung zur Übertragung personenbezogener Daten) und 
DSGVO. Personenbezogene Daten können mit Glamox-Unternehmen auf einer Need-to-know-
Basis geteilt werden.

An professionelle Berater
Ihre personenbezogenen Daten können an professionelle Berater wie Banken, 
Versicherungsgesellschaften, Wirtschaftsprüfer, Rechtsanwälte, Buchhalter und andere 
professionelle Berater weitergegeben werden.

An Finanzinstitute Ihre persönlichen Daten können an Finanzinstitute weitergegeben werden, die uns 
Finanzdienstleistungen anbieten.

Für Dienstleistungsanbieter

Personenbezogene Daten können weitergegeben werden, wenn wir bestimmte 
Datenverarbeitungstätigkeiten an vertrauenswürdige Drittdienstleister auslagern, die in unserem 
Namen gemäß den in einer Datenverarbeitungsvereinbarung mit dem jeweiligen Dienstleister 
festgelegten Anweisungen Dienstleistungen erbringen. Drittanbieter werden zum Beispiel für 
Verwaltungsdienste, Sicherheitsdienste, Beratungsdienste, Personalbeschaffungsdienste, 
Finanzdienste, Gebäudemanagementdienste, Parkdienste, IT-Dienste, Kommunikationsdienste 
und Integritätsprüfungen eingesetzt. In solchen Fällen können wir Ihre personenbezogenen Daten 
an diese Parteien weitergeben, soweit dies für die Erbringung dieser Dienstleistungen erforderlich 
ist.

Im Zusammenhang mit 
Transaktionen wie Erwerb, 
Verkauf, Fusion/Verschmelzung

Personenbezogene Daten können in Verbindung mit Unternehmenstransaktionen weitergegeben 
werden, wenn wir ein Geschäft oder Vermögenswerte oder Teile eines Geschäfts oder von 
Vermögenswerten kaufen oder verkaufen, oder im Zusammenhang mit einer Umstrukturierung, 
einer Fusion/Spaltung, einem Joint Venture oder einer anderen Veräußerung unseres Geschäfts, 
unserer Vermögenswerte oder unserer Aktien.

In Bezug auf Veranstaltungen

Wenn wir eine Veranstaltung in Zusammenarbeit mit einer Partnerorganisation durchführen, kann 
es sein, dass wir Ihre personenbezogenen Daten an die Partnerorganisation weitergeben müssen 
und als gemeinsam Verantwortliche handeln. Wenn dies der Fall ist, werden wir Ihnen in den 
veranstaltungsbezogenen Mitteilungen, die wir Ihnen zusenden, zusätzliche Informationen über 
die personenbezogenen Daten geben, die wir als gemeinsam Verantwortliche verarbeiten. 

Wenn gesetzlich 
vorgeschrieben

Wenn wir durch ein Gesetz, eine Verordnung, ein Gerichtsverfahren oder eine vollstreckbare 
behördliche Aufforderung dazu gezwungen werden, können wir Ihre persönlichen Daten 
aus rechtlichen Gründen innerhalb der Glamox-Gruppe oder an Behörden oder Regierungen 
weitergeben, jedoch nur in dem Umfang, in dem wir dazu verpflichtet sind.



7

Entfällt der Speicherungszweck oder läuft eine gesetzlich vorgeschriebene Speicherfrist ab, werden die 
personenbezogenen Daten routinemäßig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder gelöscht.

10. Ihre Rechte als betroffene Person
Als betroffene Person haben Sie aufgrund der geltenden Datenschutzgesetze und -vorschriften mehrere Rechte 
und Freiheiten. Wenn Sie diese Rechte ausüben möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter privacy@glamox.com

Im Rahmen der in den geltenden Gesetzen und Vorschriften festgelegten Beschränkungen werden Ihnen die 
folgenden Datenschutzrechte in Bezug auf Informationen gewährt, die über Sie gesammelt werden:
•	 Sie haben das Recht, weitere Informationen über die Verwendung Ihrer personenbezogenen Daten durch uns 

zu erhalten.
•	 Sie haben das Recht, Zugang zu Kopien der über Sie verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen.
•	 Sie haben das Recht, die Berichtigung unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen, und wir raten Ihnen, 

uns alle Änderungen oder Unstimmigkeiten mitzuteilen, damit wir die Informationen korrekt halten können.
•	 Sie haben das Recht, eine elektronische Kopie der von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten 

anzufordern, damit diese an Sie oder an einen von Ihnen benannten Dritten übermittelt werden können  
(Recht auf Datenübertragbarkeit).

•	 Sie haben das Recht, die Löschung Ihrer Daten zu verlangen (Recht auf Vergessenwerden), wenn Sie 
der Meinung sind, dass wir Daten, die innerhalb der sich aus den gesetzlichen Aufbewahrungspflichten 
ergebenden Fristen hätten gelöscht werden müssen, bis zum Ablauf der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist 
speichern.

•	 Sie haben das Recht, der Verarbeitung zu widersprechen, einschließlich der Verarbeitung zu 
Marketingzwecken, wobei Sie sich jederzeit von der Direktwerbung durch uns abmelden können, indem Sie 
den Newsletter oder andere Marketing-E-Mails, die Sie von uns erhalten, abbestellen.

•	 Sie haben das Recht zu verlangen, dass wir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten einschränken, 
wenn Sie möchten, dass wir die Daten löschen oder die Verarbeitung Ihrer Meinung nach keine 
Rechtsgrundlage hat.

•	 Sie haben das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen.
•	 Automatisierte Entscheidungen und Profiling werden von uns nicht im Zusammenhang mit Ihrer Beziehung zu 

uns verwendet.
•	 Sie haben das Recht, sich bei der zuständigen Datenschutzbehörde zu beschweren, aber wir empfehlen Ihnen, 

Ihr Anliegen zunächst an uns zu richten, bevor Sie eine solche Beschwerde einreichen.

11. Sicherheit der Verarbeitung
Alle personenbezogenen Daten werden sicher verarbeitet, und wir haben geeignete technische und 
organisatorische Maßnahmen ergriffen, um die Verfügbarkeit, Integrität und Vertraulichkeit Ihrer verarbeiteten 
personenbezogenen Daten zu gewährleisten, um Ihre personenbezogenen Daten vor versehentlicher oder 
unrechtmäßiger Zerstörung, Verlust, Änderung oder unbefugter Weitergabe oder unbefugtem Zugriff zu 
schützen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten ist strikt auf das Personal von Glamox, den von ihr 
kontrollierten Geschäftseinheiten und verbundenen Unternehmen oder externen Datenverarbeitern beschränkt, 
die Datenverarbeitungsverträgen unterliegen, die angemessene Maßnahmen zum Schutz der Vertraulichkeit 
Ihrer personenbezogenen Daten gewährleisten. Webbasierte Datenübertragungen können jedoch grundsätzlich 
Sicherheitslücken aufweisen, so dass ein absoluter Schutz nicht gewährleistet werden kann. 

12.Aktualisierungen dieses Datenschutzhinweises
Glamox behält sich das Recht vor, diesen Datenschutzhinweis zu verbessern und zu ändern. Überarbeitungen 
dieses Datenschutzhinweises werden auf www.glamox.com veröffentlicht und die neueste Version wird immer hier 
verfügbar sein. 

Letzte Aktualisierung 23. April 2025


